Conselho Municipal de Turismo de Ubatuba

ATA DA 52 REUNIAO
ORDINARIA DO CMT 2024

Aos vinte e oito dias do més de agosto de dois mil e vinte e quatro as nove horas e quinze
minutos com segunda chamada as 09h25 min, reuniram-se na quinta reunido ordinaria do
Conselho Municipal de Turismo da cidade de Ubatuba, na sede da Companhia Municipal de
Turismo-COMTUR, localizada na Praga 13 de Maio n° 200, Centro, Ubatuba-SP.

Estavam presentes os conselheiros representantes da Gestdo Publica: Secretaria Municipal de
Turismo Bruno Nunes Miguel de Oliveira, Rodrigo Carlos, Natalia Barbosa da Silva,
Companhia Municipal de Turismo: Erica Teixeira de Jesus e Alexandre Drumsta, Secretaria
Municipal de Educagéo: sem representantes, Secretaria Municipal de Lazer e Esporte, sem
representantes, Secretaria Municipal do Meio Ambiente: sem representantes, Secretaria
Municipal de Seguranga Publica e Defesa Social: sem representantes e FUNDART: sem
representantes. Fundagéao Florestal, Gabriela Tibirica Sartori, Camara municipal: sem
representantes.

Representantes do setor produtivo do turismo: Setor de Meio de Hospedagem 1: sem
representantes, Setor de Meio de Hospedagem 2: Felipe Bastos de Souza Siqueira, Setor de
Agéncias de Turismo: Talita Albino de Oliveira Silva Coutinho e Felipe Cassucci Cachiatore,
Setor de Alimentag&o: sem representantes, Setor de Transportes: sem representantes, Setor
de Turismo Nautico: sem representantes, Setor de Guias de Turismo: Eliete Feliz Gallinardo e
Luanderson Ferreira Coutinho, Setor de Entretenimento e Eventos: Henrique Luiz de Paula e
Silva Almeida. Setor de Artesanato e Produtos Orgéanicos: sem representantes.

Representantes da sociedade civil organizada: Associagéo de Esportes com Prancha: Cleiton
dos Santos, Associagdo de Esportes ao Ar Livre: sem representantes, Atrativos Turisticos:
Douglas Leone Portela, Regido Sul e Central: sem representantes. e Regido Norte e Oeste:
sem representantes, Entidade de Protecdo Conservacdo Ambiental: sem representantes,
Comunidades Tradicionais Organizadas: sem representantes.

Representantes das Entidades de capacidade técnica relevante para o desenvolvimento do
turismo: UVBC-Ubatuba Visitor Convention Bureau: sem representantes, OAB Ordem dos
Advogados do Brasil, sem representantes.

Convidados: Claudio; Ricardo, Homero Galante, Cibele Glaucia Perrella Goncalves, Fernando
A. HF Mendes, Sérgio Ferreira da Costa e Natalia Barbosa

O presidente do conselho deu inicio a reunido agradecendo a presencga de todos e iniciou
leitura da unica pauta previamente descrita na convocacao.

-Planejamento de Fiscalizagao de agéncias e guias piratas:

-Fiscalizagdo acampamentos irregulares em praias,
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- Preparativos temporada

O presidente inicia a plenaria falando sobre o assunto discutido na ultima reunidao que fo
apresentacéo da Associagdo AM HOU e sobre a representatividade do setor hoteleiro

Regiac Sul.

Bruno fala sobre a dificuldade em criar pautas para as reuniées do CMT e que muitas vezes 0s
assuntcs ficam muito para encima da hora. O mesmo ainda fala que o tema "preparativos para
a temporada ja foi abordado anteriormente e que existem grupos de trabalho que ainda nao se
reuniram presencialmente

Iniciando o primeiro tema da pauta "Planejamento de Fiscalizagio de agéncias e guias piratas,
Bruno explica que teve uma reunido com o secretario municipal de Seguranga Publica e
conseguiu visualizar o 6rgao fiscalizador dessa tratativa, que € o Sindetur. Entao sugeriu que
com a ata da reunido de hoje fazer um oficio com o peso de todos so trade que participam do
CMT e encaminhar ao Conselho Municipal de Seguranga Publica para que o assunto também
seja tratado por la

Filipe suplente do setor de Agéncias de Turismo fala sobre a lei federal dos guias e das
também sobre o poder da voz de prisdo da Policia Militar, e sobre a experiéncia que ja teve em
pagéncias e tem também o decreto estadual de proibicdo de acampamentos na praia, discute
utras acdes de fiscalizagdo. Cassucci ainda argumenta que ha muitas denuincias de
acampamentos na trilha das Sete Praias, Praia do Godoy e Saco das Bananas e questiona
sobre o canal de denuncias da Setur e Comtur.

Rodrigo representante da Secretaria Municipal de Turismo, explica que ja& teve uma conversa
com a Marcela do Conselho Municipal do Meio Ambiente que disse que ja foi assinado o termo
de delegacao com a Policia Ambiental, mas que infelizmente n&o esta contemplada a questao
de acampamentos irregulares, porém na secretaria municipal de Meio Ambiente tem recursos
financeiros para realizar fiscalizagdes delegadas. O grupo inicia a discusséo sobre a
fiscalizacdo delegada com o apoio da Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Policia
Ambiental nas trilhas citadas anteriormente.

Os conselheiros discutem sobre a implantagao de portarias no inicio das trilhas, identificadas
com todos os regulamentos e controlador de acesso. Também comentam sobre a importancia
de fomeritar e valorizar o guia que € local da comunidade do atrativo e sobre a construgdo de
portais

Os representantes da Setur informam sobre a chegada das placas de sinalizagao em trilhas
aue ja foi deliberado pelo Conseiho Municipal do Meio Ambiente por meio de recursos da TPA
(taxa de preservagdo ambiental), e também sobre a fiscalizagdo eletrénica que sera um grande
avanco para a seguranca da cidade. Serao instalados equipamentos de monitoramento em
todas as entradas da cidade segundo o secretario de Seguranca Publica

Eliete representante do setor de Guias de Turismo, explana sobre a questao cas agéncias gue
n3o sdo de Ubatuba, contratarem guias locais para gerarem renda dos que moram aqui, e
sobre o dia em que a menina se perdeu na trilha que esse fato movimentou toda uma rede de
Policia, Guardas enfim gue issc soa negativamente pro turismo A mesma ainda fala sobre o
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marketing positivo para cidade. O presidente do CMT fala sobre infringir a let gue dispde sobre
o Guia Regional & Nacional, € fala na possivel criagao de um decreto para atrativos em
especifico no gue diz a contratagao de guias.

Erika expde scbre a concessao de descontos na autorizagao de entrada no municipio € 0
cuidado com vendas casadas.

Cleiton representante da Associagdo de Esportes com Prancha fala sobre a questao parecida
com o assunto, que sdo os profissionais do surf que séo de fora de cidade que se aproveitam
das praias para dar aulas de surf em Ubatuba, deixando ¢s profissionais caigaras de fora.

Bruno retoma para a discusséo da primeira pauta do encontro, e sugere aproximar o setor
noteleirc dos gulas e agéncias de turismo, e convida o Sr. Michel do Hotei Nevada a falar.
Esse explica da sua necessidade do excursionistas e se coloca a disposi¢céo dos prefissionais
de turismo para fazer parcerias. O trade explica a Michel sobre as regulamentacgdes dos
atrativos como € o caso da Trilha das Sete Praias

O grupo debate sobre a Prefeitura Municipal realizar uma campanha nas redes sociais sobre
os regulamentos do turismo em Ubatuba, porém Bruno lembra que estamos em periodo de
campanha eleitoral.

Talita Albino do setor de Agéncias de Turismo, fala sobre os cadastros de guias e agéncias de
turismo no site da prefeitura.

Erika falou da ideia sobre avaliar os servigos prestados por guias e agéncias no site da
prefeitura que ja deixou esse projeto na Secretaria Municipal de Juridico para analise.

O grupo volita para a discussao sobre a valorizagao dos guias e agéncias de turismo e sobre
nrecos de quem trabalha em Ubatuba e esta cadastrado na Agéncia, e tambéem sobre
parcerias com os meios de hospedagem.

Os conselheiros comentam sobre a estratégia de grupos que burlam as regras entrando pelo
iado da UBS da Maranduba para ir ao atrativo Cachoeira da Agua Branca e também comentam
sobre casos parecidos na Cacandoca

Henrigue representante do setor de Entretenimento e Eventos questiona se ha pautas sobre ©
DADETUR e Bruno explica que nao, e que existe um grupo no Whatsspp para tratar apenas
sobre isso. Também é falado sobre 0s prazos das obras via DADETUR que devem ser
entregues até final desta gestéo, como sdo os casos do Caiséo e rua 9 de julho. Bruno
aproveita para falar que precisam retomar os trabalhos no grupo de preparativos para a
temporada.

Bruno explica sobre ¢ convénio que esta sendo feito com a Marinha que a partir dele a
prefeitura tenha autonomia de fiscalizar embarcagdes nas praias, que provavelmente ja estara
aprovado para essa temporada, porém precisa passar pela Camara Municipal. Inicia a
discussdo sobre o ordenamento com boias nas praias com maior fluxo de ianchas. Gabriela
representante da Fundagdo Florestal fala sobre a questdo da embarcacéo a ser usada nestas
fiscalizagGes que precisa ser propria da entidade e nao de terceiros. Tibirica ainda explana
sobre Ubatuba fazer parcerias com o Instituto Jubarte para evitar acidentes com as aparigcbes
das baleias.
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Cleiton retoma sobre o assunto sobre a fiscaiizacdo das atividades de profissionais do surf que
nao sao do muricipio que dao aulas de surfe por aqui, e pede a inclusdo do assunto na pauta
de uma proxima reuniao.

Por fim Bruno apresenta a nova funcionaria efetiva agente administrativo Natalia que esta na
area administrativa da secretaria.

As 10h40 foi finalizada a Assembleia ordinaria do Conselho Municipal de Turismo de
Ubatuba.
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